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Hjalpdokument for IncertOnline

Introduktion

IncertOnline ar en webbportal till stod for certifierade personer hos Installations Certifiering i
Stockholm AB (INCERT). Som inloggad kan personen se sina certifikatsuppgifter, ladda hem sina
aktuella certifikat i pdf-format for utskrift pa egen skrivare, andra adresser anméla byte av
arbetsgivare och hantera paminnelser infor forlangningar och omcertifieringar.

Fler funktioner kommer successivt att tillféras dar IncertOnline kommer att vara den
sammanhallande lanken for sin digitala certifikatshantering. Exempel ar funktioner dar
certifikatsansvariga pa foretag kan se samtliga certifierade personer pa foretagets uppgifter, lamna in
arliga intyg, redigera adresser m m. En mer avancerad sokfunktion kommer ocksa att finnas. Via
IncertOnline kommer det dven att bli mojligt att géra ansdkningar och annan kommunikation samt se
status for sitt drende.

Startsidan

Startsidan innehaller ett antal flikar med olika funktioner. Vissa ar 6ppna for alla medan andra kraver
en personlig inloggning. | detta dokument beskrivs kortfattat funktion och hur man gar tillvaga for att
skaffa ett inloggningskonto.
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Valkommen! Kontrollera certifikat

Om du ar certifierad hos INCERT kan du anvidnda denna
tjanst for sjdlvbetjaning.

Forst maste du ansocka om ett anvandarkonto hos INCERT. Efter ansokan
kommer du att fa e-post med en aktiveringskod som du kan anvanda for att Registrera konto
aktivera kontot.

For att du skall kunna logga in och anvanda tjansten behover du logga in For att kunna logga in till sjilvservicedelarna maste du registrera
med ett Live ID. dig som anvandare hos Incert.

@ Incert - Installations Certifiering i Stockholm AB Telefon 08-762 75 00

Adress Box 17537, 118 91 Stockholm. Fax 08-7627473

Du véljer 6nskad funktion genom att klicka pa respektive gul flik. En gramarkerad flik indikerar vilken
sida du befinner dig pa. Pa startsidan kan du dven kontrollera ett personcertifikats giltighet samt att
registrera ett anvandarkonto. Om du redan har ett anvandarkonto sa kan du logga in pa knappen
uppe i hogra hornet.
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Hur skaffar jag ett anvandarkonto?

INCERT behdver kontrollera att ratt person skaffar kontot och loggar in. Detta kan goras pa flera satt,
men INCERT har valt att anvdnda sig av Microsoft Live ID (t ex Hotmail-konto) som fungerar som
tredjepartsverifiering. Nar du val har skaffat ett anvandarkonto sa loggar du in direkt fran startsidan.

Registrera konto

Genom att klicka p4 REGISTRERA KONTO & eaistrera konto

kommer du till sidan for detta. Fér att kunna logga in till sjilvservicedelarna maste du registrera
dig som anvandare hos Incert.
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Start / Registrera konto

Ansok och aktivera konto

Forst maste du ansoka om ett anvandarkonto hos INCERT.

Efter ans6kan kommer du att fa e-post med en aktiveringskod. Om den e-
postadress som du anger vid ansokan &r samma som den som finns
registrerad hos INCERT, far du snabbt en aktiveringskod. Stammer inte
angiven e-postadress med registrerad e-postadress kommer du att f3 ett
felmeddelande och du far d& kontakta INCERT sa vi manuellt kan registrera
ditt konto.

Nar du fatt din aktiveringskod kan kontot aktiveras.

INCERT - Installations Certifiering i Stockholm AB
Adress Box 17537, 118 91 Stockholm.

Har kan du starta processen for att registrera ett anvdandarkonto. Under registreringsprocessen

behover du logga in pa ett befintligt Live ID eller skaffa ett nytt fér att kunna registrera kontot. Starta
genom att klicka pa Registrera konto.

Om du redan ar inloggad med ett Live ID (t ex Hotmail) s hamnar du direkt pa sidan for att ansoka
om konto. Om sa ar fallet kan du hoppa 6ver stycket om Hur man skaffar Live ID nedan och ga direkt
till Ansék om konto.
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Hur man skaffar Live ID

Live ID &r ett satt att sdkrare garantera att du ar du. Om du har ett Live ID sedan tidigare (t ex en
Hotmailadress) sa kan du anvanda den for att verifiera din identitet. Om du inte har Live ID sedan
forut sa behover du skaffa detta for att komma at IncertOnline. Om du forsoker registrera dig och
inte ar inloggad med Live ID sa kommer du till inloggningssidan for Live ID.

£7 Windows Live

Registrera dig logga In
Valkommen till Windows Live

ﬂ_ Hotmail: Det effektiva sittet att hantera e-post Windows Live ID:

example555@hotmail.com

SkyDrive: 25 GB gratis lagringsutrymme

Losenord:

."’"‘_ Messenger: Spannande satt att chatta, med foton och videofilmer Kan du inte komma 3 ditt kento?

[ Jag vill farbli inloggad

Har du inget Windows Live ID? Registrera dig
Logga in

Ett Windows Live ID ger dig tillgang till Hotmail, Messenger, Xbox LIVE — och andra
Microsoft-tjgnster,

Inte din dator?
Hamta en engangskod att logga in med

©2012 Microsoft | Villkor | Sekretess Hjslpcenter | Feedback

Har kan du logga in pa webbsidans hogra sida om du redan har ett Live ID. Om du inte har ett Live ID
maste du registrera dig pa sidans vanstra del.

" Windows Live ID

Atergad till:
webbplatsen for Har du en e-postadress?

Windows Live 1D Om du har en e-postadress kan du anvénda den nar du loggar in pa webbplatser som anvander Windows
Live ID. Om du inte har ndgon e-postadress kan du skaffa en gratis e-postadress hos MSN Hotmail.

@ Ja, anvind min e-postadress
7 Mej, registrera en gratis e-postadress hos MSN Hotmail

Fortsatt | | Avbryt |

For att registrera dig for Live ID behover du uppge en giltig e-postadress som du kommer at. Om du
inte vill anvdnda en befintlig e-postadress du redan har sa kan du aven skaffa en gratis Hotmail-
adress nar du registrerar dig for Live ID, men du behéver inte anvanda Hotmail — du kan anvanda din
vanliga e-postadress for detta.
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Det ar viktigt att du kommer at att ldsa din e-post nar du ska registrera dig da Microsoft skickar en
aktiveringskod for ditt nya Live ID till den e-postadress du anger.

£7 Windows Live Loggain

Skapa ditt Windows Live ID

Deet ger dig ti -;E:I'-; 1ill alla Windows Live- tianster — och alla andra st3llen dir du 59[-;}.
Allinformation Sr obligatorisk

0‘ AnvEnder du redan Hotmail. Messenger
eller Xbox LIVE? Loggs in nu

AnvEnd din e-postadress
Eller skaffa en Windows Live-e- postadres:s

Skzpa ett iosenord:

Uppreps igsenord:

Telefonnummer: Sverige (+46) -

Foirnamin:
Efternamnc
Land:
Postnummer:

Kono T Man % Kyinna

Fodelzedatum: Ar v Minsd ~ Dsg *

Ange de tecken du ser My | Ljud | Higlp

necessary
usudhos

Slacka ett e-postmeddelande till mig med
judsnden och undersBkningsinbjudnings
mdows Live, Bing och MEMN. (Du kan s3ga
upp prenumerationsn ndr som helst)

Om du kidar pi Jag accepterar innebdr det att du godkdnner Microsofts tiSnstavial ach sekretesspolicy.

Jag scoeptarar

Microzoft  Villker Sekretess  Omvaraannonser  Annonsera  Utvecklare Hiflpcenter  Swvenszks

L)

Du behdver fylla i blanketten som du ser en skairmdump av ovan. Nar denna ar korrekt ifylld skickas
aktiveringskoden till den e-postadress du angett nar du boérjade registreringen for Live ID.

Oppna e-postmeddelandet fran Microsoft och félj instruktionerna och du ar sedan inloggad i Live ID.

Version 1.02



INCERT

Ansok om konto

Om du nu &r inloggad med ditt Live ID sa kan du nu fortsatta processen och pabdrja registreringen for
ditt konto pa IncertOnline. Genom att fylla i ditt personnummer och din e-postadress och klicka pa
SKICKA-knappen sa kontrolleras att personnummer och hos oss registrerad e-postadress stimmer.
Om sa ar fallet fas en aktiveringskod i ett e-postmeddelande till din uppgivna e-postadress. Nar du
sedan klickar pa lanken i e-postmeddelandet sa aktiveras ditt anvdndarkonto pa IncertOnline och du
kan borja anvanda dina sidor.
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Start / Registrera konto

Ansok och aktivera konto

First méaste du ansoka om ett anvéndarkonto hos INCERT.

Efter ansokan kommer du att fa e-post med en aktiveringskod. Om den e-
postadress som du anger vid ansékan ar samma som den som finns
registrerad hos INCERT, far du snabbt en aktiveringskod. Stammer inte
angiven e-postadress med registrerad e-postadress kommer du att fa ett
felmeddelande och du far da kontakta INCERT s& vi manuellt kan registrera
ditt konto.

Nar du fatt din aktiveringskod kan kontot aktiveras.

@ INCERT - Installations Certifiering i Stockholm AB
Adress Box 17537, 118 91 Stockholm.

Om personnummer och e-postadress inte matchar med vad som finns registrerat hos INCERT sa far
du ett felmeddelande om det och maste kontakta INCERT sa vi kan manuellt aktivera ditt konto.
Detta gors lampligast till var e-postadress: info@incert.se eller per telefon till Kristina Beiertz
(08-762 75 13) eller Ann Wermelin (08-762 75 17). Du behéver uppge namn, personnummer och
giltig e-postadress for att vi ska kunna aktivera.
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Sjalvservice

Nar du har loggat in sa kan du se dina uppgifter som finns registrerade i vart register. Har har du
majlighet att andra hemadress, anmala ny arbetsgivare eller arbetsgivarens adress. Du kan ocksa
dndra e-postadress och bestélla/avbestilla paminnelser nar certifikatet behover férlangas
(prolongeras) med arligt intyg eller nar det ar dags att gbra en omcertifiering. Du ser ocksa nar du
gjorde skriftliga och praktiska prov. Vid konvertering fran gamla registret sa plockades inte alla
historiska data med. Paminnelser skickas ut till den registrerade e-postadressen 2 manader innan
prolongering och 6 manader innan omcertifiering.

INLERTSE

Mina certifikat

™e CERTIFIKAT MR KATEGDRI PROLOMGERING OMCERTIFIERI NG ETATUS

KYL W 20130406 20160408 Akrht ¥isaA
Personuppgifter Paminnelser

PR Orusammr E-post  |a

Mwmn

Adress

Godkdnda prov

PROV DATLIM EXAMIMATIONSCENTER
W [prakrizie) 20110311

WV [akrifelige 201103-11
Arbetsgivare

Orpanisach
Plairin

Adreis

Fakturamottagare

[Data raderade i skdrmbilden ovan]

Under Mina certifikat ser du vilka certifikat du har och nar det ar dag for prolongering genom arligt
intyg eller att genomfora en omcertifiering. Du ser ocksa status for ditt certifikat
(aktivt/inaktivt/sparrat). Endast aktiva certifikat &r giltiga certifikat.

Genom att klicka pa VISA pa certifikatsraden sa kan du andra till vilken utskicksadress som ska
anvandas (hem/foretaget) eller ladda hem och skriva ut ditt certifikat. Endast giltiga certifikat kan
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laddas hem for utskrift. Informationen pa det certifikat som skrivs ut speglar aktuella data vid
utskriftstillfallet.

Fler funktioner kommer att inféras successivt.

Kontrollera personcertifikat
Utan att vara inloggad gar det att kontrollera om ett uppgivet certifikatsnummer for ett
personcertifikat tillsammans med namn &r giltigt eller inte och vilken typ av certifikat det ar.

INCERT Online
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Start / Certifikat

Kontrollera certifikat Kontrollera certifikat
Har kan du kontrollera ett certifikats giltighet. Ange
certifikatnummer och fér- och efternamn.

Om Incert har utfardat ett certifikat som matchar de inmatade uppgifterna
far du svar pa dess giltighet. Efternamn

lations Certifiering i Stockholm AB

8 91 Stockholm.

Uppgifter om personcertifikat omfattas av Personuppgiftslagen (PUL) och INCERT kan via webben
inte visa mer information &n vad som fas vid matchning ovan. Daremot kan INCERT ge utforligare
information via forfragningar per e-post till info@incert.se eller per telefon.

Foretagscertifikat kontrolleras tillsvidare genom de pdf-listor som finns att ladda hem pa INCERT:s
hemsida www.incert.se.

Version 1.02


mailto:info@incert.se
http://www.incert.se/

	Introduktion
	Startsidan
	Hur skaffar jag ett användarkonto?
	Registrera konto
	Hur man skaffar Live ID
	Ansök om konto

	Självservice
	Kontrollera personcertifikat

